MULLER |SEIDEL | VOS

RECHTSANWALTE & STEUERBERATER

Fact-Sheet
Versicherer: Zurich Deutscher Herold
Lebensversicherung AG
Vertragstyp, Tarif: Basisrente, db BasisRente Premium
Vertragsabschluss: November 2013
Rickkaufswert: 2.773,21 €
realisierte Forderung: 3.000,00 €
Mehrwert fiir Mdt.: 3.000,00 €
Erfolg durch: Aulergerichtlich
Rechtsfolge: Rickkaufswert + Abschlusskosten
Dauer: 2 Monate
Anmerkungen: - Basisrente: Auszahlung nur

durch Widerruf moglich, da
Kindigung lediglich Umwandlung
in beitragsfreie Versicherung zur
Folge hat
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Bitte wenden Sie sich bei Fragen zu diesem Vorgang an:
Kundenservice

Telefon Fax 0221 7715-7777

E-Mail: leben@zurich.com

Versicherungsnummer 11.08.2025
Versicherungsnehmer

lhr Schreiben vom 03.07.2025

Ihr Zeichen: 15613/25LM

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir kommen zurlick auf thr Schreiben vom 03072025, Die eingetretene Verzégerung bitten wir uns nach-
zusehen.

Aus unserer Sicht wurde thr Mandant ordnungsgemas tber sein Widerrufsrecht belehrt. Die Belehrung
entspricht dem gesetzlichen Muster und ist ausreichend deutlich gestaltet. Die Einzelauffassung des OLG
Koln betreffend eine solche Belehrung teilen wir bekanntlich nicht.

Im Ubrigen machen wir darauf aufmerksam, dass der in Rede stehende Versicherungsvertrag vom Ab-
schluss im Jahr 2013 bis heute unbeanstandet geflhrt wurde. Zudem hat Ihr Mandant wahrend der Ver-
tragslaufzeit Beitragszuzahlungen in den Vertrag geleistet sowie die vollstandige Beitragsfreistellung des
Vertrages beantragt. Angesichts dieser Umstande sowie des Zeitablaufs von Uiber 11 Jahren seit Vertrags-
abschluss bewerten wir den jetzt noch ausgesprochenen Widerruf als rechtsmissbrauchlich. Auf den Be-
stand des Versicherungsvertrages durften wir vertrauen.

Den von Ihnen ausgesprochenen Widerruf weisen wir nach alledem zuriick.

Nur um die Angelegenheit ohne weitere Aufwéande zu erledigen, sind wir geneigt, Ihrem Mandanten den-
noch auBergerichtlich - auf Kulanzbasis und ohne Anerkennung einer Rechtspflicht -~ entgegenzukommen.

Zum 01.08.2025 ergab sich zu diesem fondsgebundenen Vertrag ein Vertragsguthaben (Fondsguthaben)
in Hohe von 2,773,21 EUR. Der Vertrag besteht beitragsfrei.

Einen aufgerundeten Betrag von 2.800,00 EUR wirden wir unter Auflésung des Versicherungsvertrages
an Sie Uberweisen. Mit dieser Zahlung waren alle Anspriche betreffend den Versicherungsvertrag
gleich ob bekannt oder unbekannt, abgegolten und erledigt.

Bankverbindung: Deutsche Bank AG, Bonn, IBAN: DE14 3807 0059 0025 1009 00, BIC. DEUTDEDK 380
Aufsichtsratsvorsitzender: Jérg Bertogg

Vorstand: Dr. Carsten Schildknecht (Vors.), Bjorn Bohnhoff, Ulrich Christmann,

Horst Nussbaumer, Dr. Torsten Utecht

Sitz der Gesellschaft: Kdln Amtsgericht: Koin (HRB 100486) UStID-Nr. DEB11326023

Hausanschrift: Deutzer Allee 1, 50679 Kdln
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Zur Erledigung der gesamten Angelegenheit waren wir zudem bereit, lhrem Mandanten auch bezlglich
entstandener Rechtsanwaltsgebilhren entgegenzukommen und einen Teilbetrag des auf Basis eines Ge-
genstandswertes von 2.800,00 EUR errechneten Betrages zu erstatten.

Insoweit wurden wir hier fir Rechtsanwaltsgebiihren einen Betrag von pauschal 200,00 EUR erstatten
wollen.

Wir gehen davon aus, dass mit diesen Regelungen eine duierst angemessene und faire Losung der Ange-
legenheit gefunden werden kann, ohne dass hier ein Rechtsstreit gefihrt werden muss.

Soweit Einverstandnis besteht, bitten wir um entsprechende Rickmeldung. Die Zahlung werden wir dann
unverzlglich auf lhr Anwaltskonto vornehmen.

Freundliche GraBe
Zurich Deutscher Herold
Lebensversicherung Aktiengesellschaft
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